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Resumen del documento

Informacién del Documento ‘ Descripcién

Nombre del Documento: Introduccién Scorecard Colaborativo
Version: 1.1

Estado: Activo

Introduccidn a la practica de Scorecard Colaborativo que lleva adelante

Contenido: el grupo de trabajo de Transporte & Logistica de GS1 Argentina.
Participantes

Nombre Empresa

Geniz, Claudia GS1 Argentina

Irureta, Matias GS1 Argentina

Descargo de Responsabilidad

GS1®, bajo su politica de propiedad intelectual, procura evitar la incertidumbre respecto de las reclamaciones de propiedad
intelectual que requieren los participantes en el grupo de trabajo que desarrolld este documento GS1 " Scorecard
Colaborativo, - Definicion del Sistema - a un acuerdo conceder a GS1 miembros un libre de regalias o una licencia RAND a
las reclamaciones necesarias, como ese término se define en la politica de propiedad intelectual de GS1. Ademas, la atencion
a la posibilidad que una implementacién de una o mas caracteristicas de esta especificacion puede ser objeto de una patente
u otro derecho de propiedad intelectual que no implica una necesaria reivindicacidon. Cualquier patente u otros derechos de
propiedad intelectual no estan sujetas a las obligaciones de la concesion de licencia de GS1. Por otra parte, el acuerdo de
concesion de licencias previstas en la politica de propiedad intelectual de GS1 no incluye derechos de propiedad intelectual y
cualquier reclamacidn de terceros que no eran participantes en el grupo de trabajo.

En consecuencia, GS1 recomienda que cualquier organizacion de desarrollo de una aplicacion disefiada para estar en
conformidad con esta especificacion debe determinar si hay cualquier patente que puede abarcar una implementacion
especifica que la organizacidn esta desarrollando en cumplimiento de la especificacidn y si es necesaria una licencia bajo una
patente u otro derecho de propiedad intelectual. Determinacién de la necesidad de licenciar debe hacerse teniendo en cuenta
los detalles del sistema especifico disefiado por la organizacién en consulta con su abogado de patentes. )
ESTE DOCUMENTO SE PROPORCIONA "COMO ESTA" SIN GARANTIAS DE NINGUN TIPO, INCLUYENDO CUALQUIER GARANTIA
DE COMERCIABILIDAD, NO INFREACCION, IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO EN PARTICULAR, O DE CUALQUIER GARANTIA
OTRAS QUE SURJAN DE ESTA ESPECIFICACION. GS1 se exime de toda responsabilidad por dafios derivados del uso o mal
uso de esta norma, ya sea especial, indirecto, consecuente o dafios compensatorios e incluyendo la responsabilidad por
infraccidon de derechos de propiedad intelectual, relativos al uso de informacion o de la dependencia de este documento.
GS1 se reserva el derecho a realizar cambios en este documento en cualquier momento, sin previo aviso. GS1 para el uso
de este documento no garantiza y no asume ninguna responsabilidad por cualquier error que pueda aparecer en el documento,
ni hace un compromiso para actualizar la informacién contenida en este documento.

La insignia de GS1 y GS1 son marcas registradas de GS1 AISBL.
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Objetivos

e Establecer metodologia comun para la medicidon de KPI's logisticos.
e Plan de accién conjunto.

e Compartir las acciones para mejorar performance.

Alcance

\

GS1 Argentina - Grupo de trabajo de Transporte & Logistica: Proveedores y
Cadenas del sector Consumo Masivo.

Indicadores Mensuales.

Fuente de dato: Proveedor. Informacidn compartida a mes vencido.
Reporte Proveedor — Mensual.

Reporte Retail - Mensual.

Trato confidencial de la informacién compartida. Acuerdo NDA.

AN N N N SN

WebScorecard para la carga de datos.

© 2022 GS1 Argentina Page 4 of 7



Scorecard Colaborativo 2022

RETAIL

3 Participantes

PROVEEDOR

0 @ Beiersdorf ( 9 D i A changoMas

by Mossessios Miigicns Carrefour
® (oo fobmen OREAL charigaMas @
Mowieer,  Bivews g M, e e

a @
A FAMILY ERMPARY A The Clorox Company
- le;‘.hh'

4 KPI's

Los siguientes indicadores fueron definidos por el grupo de trabajo de Transporte
& Logistica de GS1.

Fill Rate — Se comparte con los motivos de no entrega.
On Time
Rechazo de mercaderia

Rechazo de OC

w LN

. Volumen Semanal

5 Metodologia

Scorecard es una herramienta para brindar informacién comparable de mercado
sobre KPI's logisticos, mediante las siguientes acciones:

1. Intercambio de informacion mensual entre Proveedor — Retail - GS1.

2. Consolidacion de datos - GS1.

3. Generacién de reportes con datos Benchmark.
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Metodologia 2022: CADENAS + PROVEEDORES
= — BN — B

- Total OC generadas. + Considerar total de S5KU + Motivos de FR
- Fecha de creacion OC. pedidos. 1. Falta de Stock
= Periodo 30 dias (incluir OC - Identificar motivos de no . Problema Comercial
extendidas) entrega (Motivos de FR) . VOID - Discontinuos e inactivos.

2
3
4. P.T. Importado
5. Otros

- Vigencia: Enero - Diciembre 2022

6 Motivos de Fill Rate

Motivo Definicién Unidad
Falta de STOCK No hay stock disponible. Ej: Forecast, Producto cuotificado, Bultos
alineacion stock maestro (Proveedor-Retail),etc.
Temas Incluye todas las causas comerciales. Ej: Lista de precios, Bultos
Comerciales Crédito, Error de precios en sistema,etc.
Precios Cuidados Bultos no entregados correspondientes a la politica de precios Bultos
cuidados.
VOID Productos discontinuos e inactivos. Bultos
. . Bultos
Producto Terminado | Bultos no entregados por ser PTI y no tener stock del mismo.
Importado (P.T.1.)
. . Bultos
Otros* Incluye cualquier otro motivo no contemplado en los puntos
anteriores.

*Consideraciones "OTROS":
= Pedidos bloqueados.
= Pedidos de baja desde sistema.
* Transporte (capacidad, problema, etc).
= Temas de calidad.
= OC vencida.
= Pedidos que se optimizan a pallet completo o piso.
= Error GTIN.
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= Blogueos por falta de stock.

Resultados Generales 2021

Evolutivo Bench FILL RATE %
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