1

Argentina

(Esténdares GS1

Un conjunto de Soluciones
con Mirada al Futuro
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GS1

el socio con el cual se puede contar cuando nos referimos a eficiencia

de procesos de negocio

Durante mads de tres décadas, GS1 ha
tenido un papel fundamental en la es-
tandarizaciéon de procesos de negocio,
asi como también en el intercambio de
datos y productos. Somos la principal
fuente de experiencia y servicios para
los procesos de negocios que involu-
cran a diferentes partes dentro de la in-
dustria y el comercio alemén. Nuestro
objetivo es optimizar toda la cadena de
abastecimiento.

Como indicadores de caminos para el
sector industrial alemdn y para sus
clientes, ofrecemos a toda la cadena de
abastecimiento una gran cartera de
servicios, y brindamos asistencia practi-
ca para la implementaciéon en todos los
procesos claves.

Nuestros servicios se basan en las prin-
cCipales competencias de GS1 en cuan-
to al auto ID, EDI/ eCommerce adminis-
tracién de la cadena de abastecimiento
y administracion de categorias.

Al mismo tiempo, optimizamos las re-
des globales de las organizaciones GS1
que cuentan con mas de un millén de
compafias asociadas.

No importa en qué industria opera su
compafia, ni la naturaleza de las rela-
ciones con sus socios comerciales.
Los largos afios de trabajo y la expe-
riencia multifacética de nuestros em-
pleados pueden ayudarlo a poner en
marcha un potencial de desarrollo es-
condido en su organizacion. Asi jun-
tos podremos optimizar procesos y
competitividad.

GS1 Global Standards One

GS1 es una organizacion internacional lider especializada en el desarrollo e
implementacion de estandares globales con el objetivo de optimizar logisticas
y cadenas de abastecimiento. Mds de 100 organizaciones GS1 nacionales estan
afiliadas a GS1, cuya casa matriz se encuentra en Bruselas.
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1. El sistema GS1: arquitectura flexible
para maxima eficiencia

El sistema GS1 comprende los tres elementos siguientes:

>> Sistemas de identificacion GS1'y datos integrados en él
>> Transportadores de datos GS1
>> Estandares de comunicacion GS1

A menudo, los componentes de fondo del sistema son seleccionados de acuerdo con las necesidades de identificacion del
producto y su codificacion, para brindar un mayor potencial hacia el futuro a través del intercambio electrénico de datos y/o
EPC/RFID. Cada componente comprende estandares individuales tales como GLN, GTIN o SSCC en el caso de los sistemas de
identificacion. Estos distintos componentes pueden ser méas o menos combinados seguin lo define el usuario dependiendo de
los requerimientos. En otras palabras, la compafiia puede seleccionar los componentes acordes a sus necesidades individuales.

4 N
*serializado en el EPC )
Intercambio
electrénico de datos
Estandares de
Comunicacion GS1
GS1 XML EPCglobal Network
- EANCOM - ONS
Captura automatica ~EPCIS
de datos «EPCGEN2  GDSN
WEBEDI <ETC
ransportadores de ransportadores de
Datos GS1 Datos GS1
GS1 DataBar GS1 DataBar
GS1128 GS1128
EPC tag EPC tag
GS1 DataMatrix GS1 DataMatrix
Identificacion EAN-13 EAN-13
Cl. GS1
Claves GS1 Claves G51 av:s
GTIN® GTIN* GTIN
sSCC SSCC SSCC
GRAI GRAI GRAI
GIAl GIAI GIAI
GLN GLN GLN Fig. 1: El sistema GS1 — una solucion
abarcativa gracias a la arquitectura modular
_ ) delsistema.

Las soluciones de negocios GS1 son respaldadas por los siguientes modulos:

>> Recomendaciones de proceso GS1

>> Servicios GS1

Estos médulos proveen un conjunto de herramientas que permiten resolver de forma eficiente y exitosa los problemas de los
procesos de negocios. Las herramientas se pueden combinar entre si de diferentes formas permitiendo una versatilidad ma-
xima en el despliegue del sistema GS1 en base a las necesidades especificas de cada organizacion y de manera tal de op-
timizar substancialmente su productividad y eficiencia.

La experiencia ha demostrado que los sistemas GS1 funcionan mejor cuando una compafia selecciona por lo menos una he-
rramienta de cada cartera, creado asi una éptima sinergia entre los diversos modulos y permitiendo aprovechar el potencial
para mejorar la eficiencia de su organizacién. Sin embargo, en muchos casos los componentes de base del sistema se selec-
cionan de acuerdo con las necesidades de identificacion del producto y de su codificacion de barras, para luego brindar mas
capacidad a través del intercambio electronico de documentos y/o EPC/RFID



El sistema GS1 estd disefiado para asegurar que todas las herramientas de cada moédulo sean compatibles entre siy que tam-
bién todos los mddulos sean interoperables. Esta caracteristica permite que las herramientas o médulos sean desplegados de
manera tal de cumplir con las necesidades del cliente y al mismo tiempo de asegurar que el sistema sea compatible con futu-
ros cambios en los procesos de la cadena de abastecimiento.

Identificacion Captura automatica de datos Captura Electrénica de Datos

‘ GS1
DataMatrix

s

| ,
w i

Claves GS1

Transportadores de datos GS1 Estandares de comunicacién
GS1

Respuesta Eficiente al Consumidor (ECR)

Soluciones personalizadas

basadas en estandares globales
Servicios GS1

Fig. 2: Componentes del sistema GS1 optimizan la creacion de valor al utilizar su capacidad para mejorar la eficiencia de la organizacion.

A pesar de que los dominios de aplicacién de los diversos sistemas de identificacion estan claramente identificados por sus
definiciones, han surgido dos puntos de duda debido a la introduccion de nuevos estandares de transportadores de datos: 1-
la naturaleza de interaccion entre las distintas simbologias de cédigos de barras GS1;y 2 - si son compatibles las evoluciones
en el dominio EPC/RFID' y los estdndares en la captura de datos “clasica”y en los dominios de comunicacion. Las siguientes
secciones describen hasta qué punto son interoperables los distintos componentes.

' EPC = cédigo electrénico de producto, RFID =identificacion por radio frecuencia
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2. Diferentes transportadores de datos -
una solucion unificada de sistema global

La siguiente seccion brinda una breve encuesta sobre los distintos transportadores de datos y estdndares de comunicacion,
asi como descripciones mas o menos detalladas de los sistemas de identificacion necesarios para los distintos entornos de
aplicacion. Estas descripciones se centran en el dominio de aplicacion de cada una de las distintas tecnologias y de sus valo-
res de procesos. También brindamos recomendaciones con respecto a los distintos transportadores de datos desde una
perspectiva relacionada con el tiempo. Estas secciones demuestran con claridad que los componentes del sistema GS1 in-
tegran satisfactoriamente a todos los transportadores de datos, por ej. cédigos de barras y transponders en una solu-
cion global unificada.

2.1 Contenido de datos y transportadores de datos:
Una distincion crucial

En la practica, generalmente los conceptos ‘contenido de datos”y “transportador de datos” se combinan, o no se diferencian
uno del otro con claridad. Por ejemplo, el cédigo EAN-13 (dato) es de hecho un transportador de datos aunque en la realidad
a lo que se refiere es a los nUmeros electrénicos de articulo (EANs/GTINs) que integran el transportador. Cuando se habla de
transportadores de datos GS1, es muy importante diferenciar entre contenido de datos y transportadores, ya que la misma in-
formacion (por ej. GTIN) puede ser codificada en varios transportadores.

Es muy importante que el contenido de datos y los transportadores de datos se diferencien y se traten como entidades distin-
tas y separadas. La eleccion del transportador de datos es determinada estrictamente por la clave de identificacion y la infor-
macién suplementaria, si es que existe, que seran codificadas en el transportador de datos. Esta eleccidn es aun mas reducida
en muchas circunstancias donde también estd en juego la naturaleza de la aplicacion.

2.2 GS1- dominios de aplicacion protegidos:
Cuando dice GS1, es seguro

Para que los identificadores de aplicacién sean compatibles en cualquier entorno, son esenciales tanto la protecciéon de aplica-
cion como las reglas de aplicacién estandarizadas. Esta seguridad permite que se sinteticen los acuerdos bilaterales entre
los socios de transacciones, y es una de las principales diferencias con las soluciones propietarias.

GS1 brinda esta proteccién de aplicacion para todas las tecnologias, en forma global, por medio de simbologias especificas
como EAN-13 o por medio de sub conjuntos reservados y modalidades de aplicacién como GS1-128.



Aunque estos mecanismos de proteccion pueden variar debido a distintos enfoques tecnoldgicos y ambitos de responsabili-
dad institucionales, todos tienen una cosa en comun: Protegen las aplicaciones GS1 del usuario.

Dominios protegidos por GST, Soluciones propietarias
asegurados por lo siguiente:

Caracter FNC1
)l
&

'00
oy &
Codigos de barras Pieza cambiante EPC Q"o
#A L) =
A
&
°

Subconjunto UN/EDIFACT O
definido A j[&—r
EDI
EPCGlobal ‘_ - Fig. 3: Proteccion de aplicacion

) GS1 para todas las tecnologfas.

Internet

.

2.3 El sistema de Identificadores de Aplicacion GS1: Un
puente entre contenido de datos y transportadores de datos

Definir los elementos de datos en forma precisa permite incorporar una amplia variedad de informaciéon en forma estructurada
y registrar automaticamente en varios estandares de codigos de barras GS1 o de tags EPC. Esto se aplica generalmente a datos
cuyos propositos exceden a la identificacion y son de importancia clave a lo largo de la cadena de abastecimiento, por ej. nu-
mero de lote, fecha limite de venta, etc. Més de 60 elementos de datos se encuentran hoy disponibles para los dominios de la
identificacion, el rastreo de productos, la fecha, la medicién de unidad, y el destinatario.

El Sistema de Identificadores de Aplicacién GS1 se basa en los siguientes principios:

>> Definicién exacta de elementos de datos (contenido de datos)
>> Definicién de formato de datos relevantes (longitudes de campo, caracteres disponibles)
>> Distribucion de identificadores de aplicacion que califican

Cada identificador de aplicacién sirve como indicador de la informacion asociada a él, por ej. el elemento de dato y su forma-
to, proveyendo asf la base de procesamiento de informacion libre de errores. El Sistema de Identificadores de Aplicacion brin-
da un alto nivel de confiabilidad de la interpretacién y calidad de los datos gracias al uso del estandar ISO/IEC 15418y a la
integracion de simbologias protegidas de cédigos de barras GS1.
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El Sistema de Identificadores de Aplicaciéon estandarizado al cual se refiere el presente documento, es utilizado hoy en dia en
todos los cédigos de barras y transponders de GS1 (por ej. transportadores de datos) para la diferenciacién automética entre
claves de identificacion GS1 e informacion complementaria. Este sistema también determina qué datos serdn codificados en el
coédigo de barras y en el transponder, asi como el método de codificacién’. Todos los contenidos de datos pueden ser proce-
sados de forma idéntica, sin importar qué tecnologia de transporte de datos se utiliza. En este proceso, los esquemas globales
de identificacién Unica GTIN, GLN y SSCC, y el EPC que es utilizado para codificar estos nimeros en transponders, sirven como
referencia para los mensajes transmitidos electronicamente y para la informacién sobre esos datos, como pueden ser una or-
den electrénica, o una notificacion de embarque via EANCOM®, o una gestion de evento via la red EPCglobal™. El Sistema de
Identificadores de Aplicacion interconecta los diversos componentes de informacion de transportadores de datos GS1.

-

=, Desarrollado originalmente para aplicaciones logisticas, el Sistema de Identifica-
dores de Aplicacién GS1 se utiliza cada vez mas a nivel de ftems cuando se nece-
sita incorporar informacién adicional a la codificacién del producto. Esto permite
(@) al usuario ser méas eficiente en areas donde el progreso estaba frenado por la falta
Tags EPC de capacidad para adjuntar la informacion necesaria a los cédigos de barras, par-
ticularmente donde los datos maestros accesibles a través de las claves de identi-
ficacion o la informacién transferida por adelantado no eran suficientes para re-
solver el problema. El uso del Sistema de Identificadores de Aplicacion esta por
supuesto alentado por nuevas tecnologias tales como GS1 DataBar, GS1 Data Ma-
trix y el transponder EPC, gracias a que tienen mayor capacidad que la simbologfa
codigo de barras EAN-13, y asi aumentan el valor y el beneficio de la captura au-

El Sistema de Identificador de
Aplicacion GS1

(400)

GS1
Data Matrix

k

Fig. 4: El Sistema de Identificadores de Apli- . » L, L L
cacién GS1 interconecta todos los transpor- El Sistema de Identificadores de Aplicacion abre nuevos dominios de aplicacion pa-

tadores de datos GS1 ra la captura automaética de datos, utilizando como punto de partida el cédigo de
barras EAN-13 cuyo contenido “Unico” de datos comprende el GTIN. Esto a su vez
permite al usuario aprovechar los beneficios de sistemas numéricos GS1 tales como
el SSCC, asi como también contar con el beneficio de informacion adicional codificada, por ejemplo nimeros seriales’ y fechas
de “vender antes de”. Por lo tanto, el Sistema de Identificadores de Aplicacién GS1 asegura que la inversién del usuario en
tecnologia de captura automatica de datos basica continuard aportando un buen retorno a pesar de la tendencia inexo-

rable hacia transportadores de datos cada vez mas nuevos, mas pequenos y poderosos.

v tomatica de datos.

’Debido a las especificaciones, algunos transportadores de datos, como el cédigo de barras EAN-13 estén disefiados de forma tal que “s6lo” codifican el GTIN de 13
digitos y no permiten la integracion de informacién adicional. La codificacion de informacién adicional se realiza via el Sistema de Identificadores de Aplicacion
GS1, utilizando cédigos de barras como el GS1-128 y el GST DataMatrix. Con respecto a los transponders EPC de segunda generacién (EPC Gen2) se utiliza el tér-
mino “cabecera” La “‘cabecera”actia como identificador de aplicacion y especifica qué clave de identificacion GS1 se encuentra integrada en el campo de memo-
ria. Ya que los Identificadores de Aplicacion y cabeceras representan la misma funcionalidad, sélo el término identificacion de aplicacion se sequira utilizando en el
presente documento. Si se desea, se puede integrar informacion adicional a la memoria de aplicacién del transponder EPC utilizando el Sistema de Identificadores
de Aplicacion.

*EI EPC es serializado como un principio basico, incluyendo el nivel del item dentro del GTIN serializado, conocido como el Nimero Mundial de Articulo Comercial
Serializado (SGTIN).



Por favor vea el siguiente principio basico: El paradigma 6ptimo para los procesos de negocio que comprenden
varias partes y a toda la compafiia ha sido siempre y sigue siendo, lo siguiente: Los transportadores de datos integran
toda la informacion necesaria pero siempre la menor cantidad posible. En otras palabras, la identificacion de items

debe ser codificada en su codigo de barras o un transponder, mientras que toda la otra informacion debe ser inter-
cambiada via los datos maestros, informacion de antemano de la entrega, o a través del uso de preguntas sobre
datos en tiempo real. Esta es la tinica forma que se puede lograr una maxima flexibilidad de aplicacion independi-
ente y una comunicacion eficiente entre las companias.

Niveles de datos en conjuncién con el estandar Identificador de Aplicacion GS1

R
>

Fecha de vto + ...

Peso y sell-by date + ...

Ne de lote + ...

Ndmero de serie + ...

GTIN + SSCC + GRAI + GIAI + GSRN +

ltem ——3» Empaquetado —3» Serializacion ——» Datos adicionales

Transportadores de datos : :
- N o

GS1 DataBar

e
WL W erccen:
L
EAN-13

en conjuncién con el estandar identificador de aplicacion GS1

L
>

\

Fig. 5: El estandar Identificadores de Aplicacion GS1 permite al usuario aprovechar las tecnologias de transportaciéon de datos de alto
rendimiento.
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2.4 Cartera de transportadores de datos GS1

Esta seccién brinda una perspectiva general de los transportadores de datos GS1 disponibles hoy en dia. Para méas informa-
cion, por favor vea la documentacion relevante de GS1 Alemania. .

2.4.1 El Cédigo de barras EAN-13*

El cédigo de barras EAN-13 es el transportador de datos GS1 con més trayectoria y es un método de marcaciéon de producto
indispensable que se encuentra virtualmente en todos los productos de consumo. Este cédigo integra Unicamente el GTIN de
13 digitos, por ej. no codifica la clave de identificacién GS1 ni ninguna otra informacién adicional. La gran ventaja del cédigo
de barras EAN-13, ademas de su ubicuidad, es la capacidad que tiene de escaneo omnidireccional, haciéndolo indispensable
para los productos vendidos en puntos de ventas (PoS) tradicionales, y también para productos médicos disponibles en far-
macias. Las ventajas claves del cddigo de barras EAN-13 son las siguientes:

>> Muy utilizado, por lo tanto indispensable para los puntos de venta
>> Capacidad de escaneo omnidireccional, de rdpida y facil lectura
>> Puede ser leido por escaneres laser disponibles comercialmente
>> Proteccién global de simbologia GS1 (ISO/IEC 15420)

>> Simbologfa Lineal

“Como el codigo de barras EAN-8 es esencial-
mente igual al codigo de barras EAN-13, sélo
nos referiremos a este Ultimo en el presente
documento.

/\




2.4.2 El cédigo de barras GS1-128

El cédigo de barras GS1-128 fue lanzado en los 90 fundamentalmente como herra-
mienta de automatizacion de procesos logisticos, para lo cual también fue original-
mente desarrollado el Sistema de Identificadores de Aplicacion. Cuando se utiliza
en combinacién con el Sistema de Identificadores de Aplicacién, el estdndar GS1-
128 brinda més flexibilidad. Juntos permiten el uso de simbolos de identificacion
Unicos como el SSCCy el GTIN, y también permiten agregar otra informacién en
forma estandarizada al cédigo de barras del envase o del producto, en algunos ca-
sos Unicamente hasta la fase en que EDI se haya implementado y los datos reque-
ridos puedan ser intercambiados por adelantado.’

En este contexto se debe mencionar también, la etiqueta GS1-128, que es utilizada

para identificar unidades de embarque de acuerdo con el estandar GS1-128. El c6-
digo de barras GS1-128 ha alcanzado relevancia en los ultimos afos, debido a los
requerimientos cada vez mas estrictos de la trazabilidad de los productos.

Las principales ventajas del cédigo de barras GS1-128 son las siguientes:

>> Es de uso masivo
>> Contenido de datos de configuracion flexible
>> Codificacion alfanumérica
>> Proteccion global de la simbologia (ISO/IEC 15417)
>> Simbologia mas comprimida que otras simbologias lineales como el cédigo 39
>> Simbologia lineal
>> El uso de un algoritmo de digito verificador del sistema interno hace al sistema muy confiable
>> Puede ser leido con escaneres laser disponibles comercialmente
. /

°El numero de identificacion indicado en el item debe ser siempre utilizado como referencia de los datos maestros o de los datos transferidos por adelantado por
medio de EDI (ver nota en la parte superior de la pagina 9).
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2.4.3 GS1 DataBar

Los codigos de barras EAN-13 'y GS1-128 no son adecuados para ciertas aplicacio-
nes, en particular para las de etiquetado de productos, debido al hecho de que
ocupan mucho lugar. Este inconveniente llevé al desarrollo del GS1 DataBar, que
también ha llenado una brecha en la codificacion de unidades de consumo para
aplicaciones donde se necesita mas informacién ademas del numero GTIN para un
flujo eficiente del proceso (por ej. informacion inequivoca de productos de pesos
variables como la carne).

El GS1 DataBar comprende una familia de simbolos GS1 DataBar, todos ellos extre-
madamente compactos. Como en el cédigo de barras EAN-13, un nimero GTIN se
encuentra siempre codificado dentro del GS1 DataBar. Solo el GS1 DataBar Expan-
dido permite la codificacion compatible con el Punto de Ventas (PoS) de informa-
cién adicional utilizando el Sistema de Identificadores de Aplicacién. Las propieda-
des de los diversos simbolos GS1 DataBar difieren, adecudndose a una variedad de
aplicaciones. Los simbolos mds importantes son aquellos con capacidad de esca-
neo omnidireccional, los cuales son adecuados para las clasicas aplicaciones Pos.

El GS1 DataBar ofrece las siguientes ventajas:

e N
>> Compatible en su totalidad con las tecnologias de escaneo instaladas actualmente

>> Simbologfa lineal

>> Capacidad de escaneo omnidireccional, excepto en conjuncién con formatos “apilados” o “limitados”

>> Simbologfa que ahorra espacio, por lo tanto adecuada para productos pequefios

>> Se puede codificar informacién adicional en el GS1 DataBar Expandido utilizando el Sistema de Identificadores de Aplicacion
>> La disponibilidad de una variedad de simbolos especificos de la aplicacién brinda éptima versatilidad

>> Proteccion global de la simbologfa (ISO/IEC 24724)




2.4.4 GS1 DataMatrix

El GS1 DataMatrix es el cédigo mas nuevo de GS1. A diferencia de las simbologias GS1T mencionadas con anterioridad, el GS1
DataMatrix comprende una simbologfa bidimensional que permite que una gran cantidad de informacién sea codificada en
un espacio muy compacto. Sin embargo, como el DataMatrix es un cédigo bidimensional, es sélo compatible con aplicacio-
nes cuyos sistemas de lectura aceptan el escaneo bidimensional. Se basa en un procesamiento de imagen de Ultima genera-
cién. Estos sistemas son también referidos como “escaneadores” de imédgenes. La ventaja de los escdneres bidimensionales es
que leen tanto los cédigos lineales como los bidimensionales, y por lo tanto son compatibles con todas las aplicaciones. Ade-
mas, la diferencia de costo de los escaneres de imagen y lineales ha caido drasticamente, lo que significa que el precio ya no
es un obstaculo para implementar esta tecnologia. El GS1 DataMatrix es el “estandar gold” para aquellas aplicaciones que
no requieren compatibilidad en los PoS con sistemas previos.

Un rasgo que vale la pena mencionar del GS1 Datamatrix es que se puede utilizar para marcaciones

directas de productos, componentes o partes individuales. En tales casos, se aplica el cédigo a la

superficie grabdndolo o con laser, creando un cédigo que permanece indeleble hasta en duras i
condiciones de operacion. Por ejemplo, el coddigo puede ser utilizado en presencia de aceite . *‘y
en aplicaciones industriales o en aplicaciones de largo plazo a que son expuestos los ele- /

mentos. En otras palabras, el GS1 DataMatrix es adecuado para aplicaciones cuyas condi-

ciones no permiten el uso de cddigos de barras convencionales.

Las principales ventajas de GS1 DataMatrix son las siguientes:

>> Simbologia muy compacta que ocupa poco espacio

>> Alta capacidad de datos (se pueden codificar hasta 3116 caracteres)
>> Permanece bien al exponerse a procesos de impresion y lectura

>> Integra el mecanismo Reed Solomon de auto correccion

>> Resiste ambientes duros de operacion

>> Adecuado para marcacién directa de partes

>> Proteccion global de la simbologia GS1 (ISO/IEC 16022)
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2.4.5 EPC/RFID

El transportador de datos RFID no es un cédigo de barras sino mas
bien un transponder (un microchip conectado a una antena), que al-
macena datos relevantes y los transmite al lector por medio de ondas
electromagnéticas. Como las ondas de radio frecuencia pueden atra-
vesar materiales sélidos, los transponders pueden estar protegidos en
film adhesivo, pueden estar directamente integrados en el envoltorio
o en el producto. El lector y el transponder no necesitan estar en la
misma linea visual. El cédigo electronico de producto (EPC) es una marcacion serializada estandarizada que se aplica sobre
productos o a sus referencias, paquetes, locaciones, etc, y que se basa en las claves de identificacion GLN, GTIN y SSCC.

EPC/RFID es una fusion de sistemas de identificacién GS1 y de futuras tecnologias de transponders. EPC/RFID es también
una oferta de GS1 a la economia que permitira una comprension de Internet de cosas basadas en tecnologias de trans-
portadores de datos de ultima generacién. Con este fin, se esta desarrollando simultaneamente el Servicio de Informa-
cién EPC (EPCIS) con el transponder EPC.

Las tecnologias RFID y EPC ofrecen las siguientes ventajas:
" ™\
>> Procesos de lectura ultrarrdpidos que ahorran tiempo
>> No se necesita una conexién con linea visual
>> Solucion confiable, hasta cuando es expuesta a condiciones ambientales extremas como clima frio y sol directo
>> Se puede lograr una capacidad de memoria virtualmente ilimitada (aunque a expensas del tiempo de lectura)
>> Capacidad de ingreso continuo de datos que permite un inventario continuo
>> Intercambio transparente de datos y en tiempo real por medio de EPCIS
>> Capacidad de captura de datos en bultos que permite detalles rapidos y de alto nivel
>> Localizacion exacta de productos y un tiempo optimizado para procesos de entrega de productos
>> Funciones de identificacion expandibles que permiten funcionalidades adicionales tales como la vigilancia electrénica
de articulos aplicaciones sensoriales




2.5 Interaccion de los distintos transportadores de
datos GS1

Los transportadores de datos GS1 estan dotados con distintas caracteristicas y son optimos para diferentes aplicaciones den-
tro de tiempos especificos. A continuacion se describiran las principales aplicaciones e interacciones de este poderoso con-
junto de soluciones.

2.6 EAN-13: Una herramienta indispensable en el Punto de
Venta

El codigo de barras EAN-13 es un sistema de identificacion de productos para el punto de venta (PoS) que se ha convertido
en una aplicacion estandar indispensable para alcanzar dptimos procesos en las cajas registradoras. Aunque virtualmente, -
hoy en dia, todos los sistemas de cobro en los PoS sélo respaldan el codigo de barras EAN-13 -, este estandar falla en los re-
querimientos de algunas aplicaciones como por ejemplo en las siguientes: 1 - identificacion de productos con varias medicio-
nes (en muchos casos, la informacion del producto que no es el GTIN, necesita ser integrada al cédigo de barras); 2 - produc-
tos muy pequefos, cupones y otros productos cuyos codigos de barras necesitan contener informacién adicional. El cédigo
de barras GS1-128 no puede ser utilizado para tales aplicaciones porque carece de capacidad de lectura omnidireccional y no
puede ser decodificado por los sistemas de cobro PoS de hoy en dia.

En estas condiciones, el GST DataBar que se hara efectivo desde 2010, se utilizard para mejorar las capacidades de escaneo de
los sistemas de las maquinas registradoras y para otras aplicaciones que también involucran el escaneo de productos de con-
sumo. En consecuencia las empresas de fabricacién y comercializacion también mejoraran sus sistemas. Al observar el cre-
ciente uso del escaner que permite leer el GS1 DataBar, creemos que definitivamente vale la pena eliminar cualquier in-
capacidad en el PoS y aprovechar las opciones para incrementar la eficiencia que sera posible a partir de laimplementa-
cion del GS1 DataBar en 2010.

Independientemente al sector industrial, las organizaciones estan analizando cada vez mas las posibilidades de implementar
EPC/RFID. Aunque estas investigaciones hoy se centran en los procesos logisticos, se presume que la identificacion de pro-
ductos también crecerd en importancia a largo plazo. En consecuencia, se presentaran los siguientes escenarios de aplicacion:

>> Cajas registradoras con capacidades de procesamiento de tags integrados capaces de permitir que todos los items sean
registrados por bultos

>> Inventario continuo: lectura general de todos los ftems en géndola asegurando que haya suficientes productos disponi-
bles, que los procesos de pedido y archivo estén activados a tiempo, y que los clientes encuentren con més facilidad los pro-
ductos que buscan.

>> Trazabilidad y provision de informacién adicional de los productos: provision de datos a las terminales de informacion via
la red de EPCglobal™ con respecto a la trayectoria del producto a través de la cadena de abastecimiento. Esta solucion permi-
tirfa proveer informacién adicional a partir de censores, por ejemplo para registros de temperaturas que prueben que en la ca-
dena de abastecimiento ha permanecido intacta.

>> Asistente de compras inteligente: apunta a publicitar grupos especificos de productos y optimizar los caminos de compras
por medio de comunicaciones interactivas entre el carro del supermercado y los trasponders en los estantes o productos.
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>>Aplicaciones de hogar inteligente: heladeras, hornos, maquinas de lavar, televiso-
res y demas aparatos inteligentes que se comunican con transponders, de mo-
do tal de asegurar una programacion personalizada o una optimizacién de los
procesos de administracion de inventario.

>> Servicio pos-venta: garantias de productos sin los recibos de las cajas registra-
doras; reparaciones y procesos de adquisicién de repuestos racionalizados.

Hay que recordar que la tecnologia de transponders esta comenzando y necesitara
estabilizarse para el futuro en cuanto a lo siguiente:

>> Se debe lograr un rango de lectura a la par de los lectores de cédigos de barras (~ 99,98 %) para todo tipo de productos

>> La tecnologfa debe ser compatible con un mayor nimero de aplicaciones para que las industrias no necesiten mantener
un conjunto de productos y procesos de distribucién con cédigos de barras y otros con trasponders.

>> La tecnologfa debe distribuirse internacionalmente en forma estandarizada para que los vendedores no tengan que man-
tener tecnologias y procesos diferentes para productos nacionales y otros para los importados (por ejemplo que un pro-
ducto esté marcado con un cédigo de barras y un producto nacional con un tag).

>> La tecnologfa debe brindar una ecuacion favorable de costo/beneficio.

En vista de las consideraciones mencionadas con anterioridad con respecto a la tecnologia de transponders, la imple-
mentacion de GS1 DataBar no se debe considerar sélo como medida de optimizacién de eficiencia a corto plazo sino co-
mo innovacién pionera para RFID.

Un factor determinante para esto es también que el principal desafio de la implementacion de EPC no es sélo el proceso de
migrar a la tecnologfa de transponders, involucra ademds, la personalizacion del control de inventario y de los sistemas de caja
en PoS para: a) hacerlos compatibles con datos serializados y con el Sistema de Identificadores de Aplicacion; b) permitir el ac-
ceso a la red EPCglobal™ . Por lo tanto, la implementacion de GS1 DataBar permite a las empresas no solo:

>> llevar a cabo nuevas funcionalidades de escaneo de acuerdo con consecuentes evaluaciones de beneficios,
>> sino también mejorar los sistemas para acomodar la tecnologia de Identificadores de Aplicacion GS1 al migrar el ERP y los
sistemas de control de inventario a estas aplicaciones.



Esto significa que méas adelante, la comparia solamente necesitard migrar desde GS1 DataBar a la tecnologia de transponder
EPC, en cuyo caso se aplicard lo siguiente:

1. EI GS1 DataBar servird como solucion de respaldo durante el proceso de migracién, ya que presumiblemente no todos los
minoristas migraran a la tecnologia transponder de una sola vez.

2. EI GS1 DataBar también puede servir como un respaldo legible por un aparato para datos codificados en transponders en el
caso que estos datos no puedan ser leidos.

Ademas de la industria minorista puede haber otros sectores como la industria textil, donde los beneficios de utilizar
EPC/RFID a nivel de productos permitirdn una implementacién generalizada a mediano plazo, particularmente en aquellos
casos donde se pueden eliminar tecnologias costosas como los sistemas de vigilancia electrénicos gracias al uso de solu-
ciones de transponders.

Piloto EPC T

GS1 DataBar *

Y

Fig. 6: EAN-13: el “estandar gold” para los puntos de venta *El GS1 DataBar es la solucion de respaldo desde el punto de vista de EPC/RFID

Una mirada:

El Cédigo de barras EAN-13 es una solucidn estandar para la captura automatica de datos en el PoS ya que es el tnico
sistema respaldado por los sistemas de las cajas registradoras de hoy en dia. Las opciones que surgieron a corto plazo
por el GS1 DataBar, permitiran que los vendedores comiencen a complementar el cédigo de barras EAN-13 a partir
de 2010para productos de medicidn variable, pequeios productos, cupones, codificacion multiple y productos cuyos
coédigos de barras necesitan informacion adicional. Dada esta situacion, segun los observadores de la industria, EPC a
nivel de articulo no sera implementado en la industria minorista hasta por lo menos 2020; el uso del GS1 DataBar y el

Sistema Identificador de Aplicacién también estableceran el trabajo de base para el manejo de nimeros GTIN seria-
dos codificados dentro de EPC, a nivel industrial.

Pero en algunos sectores como la industria textil o tiendas de venta al por mayor, el uso extendido de EPC sera
mucho antes de 2020. Sin embargo, como se presume que la tecnologia RFID no se masificara en ninguna fecha
especifica, el cédigo de barras EAN-13 y el GS1 DataBar seran necesarias para las aplicaciones EPC como solucién de
respaldo y migracion.
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2.7 Cuando nos referimos a logistica:
GS1-128 es el estandar gold

Hoy en dfa, el estdndar GS1-128 tiene un rol fundamental en la logis-
tica de productos. El Sistema de Identificadores de Aplicacion permi-
te que se agregue informacion al SSCC (que sirve como identificador
Unico de paquete) en la etiqueta del GS1-128, pieza central de cual-
quier sistema de rastreo y trazabilidad, y al mismo tiempo permite un
eficiente proceso de retiro de productos. Conforme a EC Regulation
No. 178/2002, el codigo de barras GS1-128 fue adoptado como un
estdndar universal en una etapa temprana, particularmente en la in-
dustria de alimentos.

Hoy se estan haciendo pilotos con EPC en varias industrias y se esta
llevando a cabo un plan de implementacién masivo. Aunque por el
momento sélo los pallets se identifican con transponders, mas ade-
lante serd posible capturar todos los datos de una caja, y en el futuro,
los datos de todos los productos de las cajas en un solo proceso de
lectura. Esto permitird tener las siguientes ventajas:

>> Un proceso de recepcion de productos mas ligero al leer el trans-
ponder del pallet cuando estd en movimiento

>> El control detallado de los productos que entran podré ser reemplazado por procesos de identificacién en otros niveles via
EPC/RFID

>> Optimizacion en el depoésito y menores indices de pérdidas debido a las capacidades de inventario continuo

En cuanto a las aplicaciones PoS, la tecnologia de transponder debe ser lo suficientemente estable para permitir que las apli-
caciones logfsticas funcionen correctamente. Por lo tanto, la tecnologfa debe cumplir con los siguientes requerimientos:

>> Los fndices de lectura deben ser comparables con los alcanzados con los codigos de barras.

>> La tecnologfa debe ser compatible en todos los ambientes del sistema incluyendo aquellos de los proveedores de logisti-
ca, para asegurar que los procesos de distribucién son eficientemente administrados en todos los dominios.

>> La tecnologia debe ser implementada masivamente en forma estandarizada para que las companias y los proveedores de
logistica en el largo plazo no tengan que usar tecnologias y procesos diferentes con productos nacionales e importados.

>> Las soluciones de transponders deben estar disponibles a un costo razonable, lo que se lograra presumiblemente antes del
2020 en vista de un mayor valor de los contenidos de la caja y del pallet.

El uso del estandar GS1-128 en coyuntura con el SSCC hoy brinda el marco 6ptimo para la futura implementacién de EPC.
Los sistemas de administracién de depésitos y productos de los fabricantes, proveedores de servicios logisticos y minoristas
estan orientados hacia GS1-128 y SSCC, y la tecnologia de escaneo requerida se encuentra disponible. Por lo tanto, este estan-
dar es una condicién basica indispensable para los proyectos pilotos de EPC. El uso concurrente de las dos tecnologias en la
etapa de migracién es inevitable.



El estandar GS1-128:

>> abrird el camino para la implementacion de EPC ya que el SSCC es utilizado como clave de identificacion Unica en ambos
transportadores;

>> permitird que los sistemas internos sean armonizados con el Sistema de Identificadores de Aplicacion;

>> asegurara que los usuarios puedan migrar del cédigo de barras GS1-128 a una solucién de transponder EPC simplemente
cambiando los transportadores de datos.

El estandar GS1-128 se utiliza como solucion de respaldo para proyectos pilotos y serd utilizado de la misma manera para
los procesos de migracién; también serd utilizado como respaldo para los transponders no legibles durante el periodo pos-
implementacion. En el futuro también se podrd utilizar el GS1 DataMatrix como respaldo. El factor decisivo serd el volumen
de datos que hay que identificar en un producto, y que sean legibles por un aparato. Sin embargo, el requerimiento princi-
pal es que el nimero de identificacién debe estar indicado sobre el producto, mientras que toda la otra informacién debe-
ra estar disponible en el sistema de informacion EPC ("pull"), o deberé ser transferida electrénicamente antes de la entrega
del producto ("push").
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Fig. 7: El “estandar gold” de la logistica abriendo camino para EPC/RFID ** Operacion concurrente de las dos tecnologias GS1-128 —serd necesario

unos anos
*** E| GS1 DataMatrix es la solucion de respaldo para EPC/RFID

Una mirada:

GS1-128 es el estandar gold para la captura automatica de datos en aplicaciones de logistica. Este estandar cubre
todas las aplicaciones del sistema de administracion de productos para los sectores de fabricacion, comercio y logisti-
ca, gracias a su uso expandido en los sectores de logistica y consumo. Cuando el Sistema Identificadores de
Aplicacién y la etiqueta de transporte GS1-128 se utilizan concurrentemente, el estdndar GS1-128 brinda la versatili-
dad necesaria para la automatizacién del proceso de logistica.

Ya se estd integrando el estandar GS1-128 a los dominios EPC/RFID donde se ha establecido el trabajo base.
Aumentan los proyectos piloto EPC y las implementaciones masivas.

Para que EPC/RFID sea implementado universalmente, sera necesario utilizar etiquetas de transporte GS1-128 y noti-
ficaciones de envio electronico por medio de EDI. En los casos en que EPC/RFID no se haya implementado, las partes
deberdan llegar a un acuerdo con respecto a esto.

El estdndar GS1-128 también tendra un papel importante a mediano plazo en conexién con el desarrollo de EPC/RFID
y en el logro de la estabilidad técnica necesaria para estas tecnologias. Ademas, el GS1-128 y EPC/RFID tendran que
ser operados concurrentemente por algunos anos.
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2.8 Identificacion de producto No-PoS: jGS1 DataMatrix
tiene un papel fundamental!

Muchos productos no se venden en puntos de venta convencionales, como por ejemplo los productos médicos y farma-
céuticos que solo se distribuyen a través de farmacias y hospitales. Hablando especificamente, las farmacias no son comer-
cios minoristas ya que emplean distintos sistemas de escaneo y de administracién de productos®. Las capacidades de lectu-
ra omnidireccionales necesarias para los comercios minoristas convencionales no son relevantes para la mayoria de los pro-
cesos de farmacias.

La mayoria del software utilizado hoy en dfa en farmacias sélo puede leer los cédigos de barras EAN-13. Para poder agregar in-
formacion tal como el nimero de lote, los nimeros de serie o las fechas de vencimiento al cédigo EAN-13, es necesario com-
binarlo con un GS1-128 en el envase. El Sistema de Identificadores de Aplicacién permite al usuario incorporar datos adiciona-
les al cddigo de barras GS1-128 de manera de cumplir con su estandar. En vista de los presentes desarrollos internacionales
(ver pagina siguiente), cabe pensar que las farmacias mejoraran sus sistemas de escaneo en un futuro inmediato para que
sean compatibles con GS1 DataMatix. Esto permitird que capturen fechas de vencimiento y nimeros de lote autométicamente
desde un espacio muy compacto.

El GS1-128 ya se ha consolidado debido a las ventajas que ofrece a los productos médicos que en muchos casos se proveen a
los hospitales. Sin embargo, en este sector también crece la importancia del GS1 DataMatrix porque permite utilizar el Sistema
de Identificadores de Aplicacién para codificar en el producto toda informacion clave como GTIN, nimero de lote, de serie y
fecha de vencimiento. Ademés, gracias a su tamafio compacto, el GS1 DataMatrix puede adaptarse a cualquier producto mé-
dico. Esto da lugar a nuevas opciones de captura de datos, ya que por ejemplo se pueden identificar unidades de pacientes
individuales que pueden ser rastreadas y asignadas automaticamente a cada uno de esos pacientes.

Esto aumenta la seguridad del paciente.

En el pasado, el instrumental quirdrgico no se podia etiquetar automaticamente. Ahora, el hecho de que el GS1 DataMatrix
pueda identificar directamente dicho instrumental simplificando su rastreo y trazabilidad, convierte a esta tecnologia en muy
ventajosa para los hospitales.

°Las farmacias también comercializan una gran variedad de productos de “venta en mostrador”
como por ejemplo vitaminas, que también estan disponibles en negocios minoristas convencio-
nales. Estos productos estan sujetos a los requerimientos del etiquetado del comercio minorista.




El GS1 DataMatrix ya se ha ganado un lugar en el sector internacional de cuidados de salud:

>> La Federacion Internacional de Sanidad Animal (IFAH) exige a sus miembros implementar el GS1 DataMatrix para optimizar
los procesos de rastreo y trazabilidad.

>> Un grupo de trabajo del Consejo Europeo fallé a favor de GS1 DtaMatrix como estandar universal para el etiquetado de
productos farmacéuticos.

>> EI GS1 DataMatrix serd utilizado en todos los productos farmacéuticos en Francia a partir de 2009.

Las actividades en el dominio de m-commerce (comercio movil) también alentaran el progreso de EPC/RFID y GS1 DataMatrix.
Por ejemplo, el GS1 DataMatrix en los envoltorios de drogas podran ser fotografiados para permitir la verificacion de la autenti-
cidad de la droga identificada con el GTIN serializado (Identificador de Aplicacion “01" GTIN, en conjunto con el Identificador
de Aplicacion “21", nimero de serie). Esta solucidon permitird a los consumidores, en este caso pacientes, beneficiarse directa-
mente con las ventajas de las tecnologias de captura automatica de datos.

El GS1 DataMatrix podria en el futuro, abrir el camino para la implementacién de EPC/RFID. La introduccién del EPC se esta dis-
cutiendo en los Estados Unidos en relacion con el e-pedigree. El EPC podria potencialmente permitir la deteccién temprana
de productos falsificados trazandolos via la red EPCglobal™ (seccién 4.2). En cuanto a los requerimientos de la tecnologia de
transponders para los puntos de venta, se debe asegurar que las aplicaciones EPC sean estables desde un punto de vista téc-
nico, lo que significa que:

>> El rango de lectura debe ser suficiente.

>> La tecnologia debe ser compatible con todos los ambientes del sistema para asegurar que se pueda realizar una verifica-
cion e-pedigree perfecta.

>> La tecnologfa debe se implementada internacionalmente de manera uniforme.

>> Los precios de la tecnologia de los transponders deben bajar a un nivel aceptable.

El GS1 DataMatrix no es un obstaculo para la inversion en el campo del cuidado de la salud, sino un estdndar auxiliar que abri-
rd el camino para la implementacién del EPC. Con el Sistema de Identificadores de Aplicacién, ahora puede ser integrado al
GS1 DataMatrix, un numero GTIN serializado del tipo utilizado en los trasnponders EPC. Dado que el contenido de datos es el
mismo y los transportadores de datos son compatibles, el usuario necesita modificar los sistemas de comunicacién y procesa-
miento de datos relevantes de forma tal que respalden los nimeros GTIN serializados’. Una vez que se haya realizado esto, el
usuario simplemente tendrd que migrar del GS1 DataMatrix a la tecnologia de tranponders EPC. EI GS1 DataMatrix se puede
utilizar en un corto plazo como solucién de respaldo para el proceso de migracion, y a largo plazo como respaldo legible por
un aparato para cualquier dato que no pueda ser leido por otro transponder.

7 El'uso del estdndar GS1-128 ya ha permitido la integracion del Sistema de Identificadores de
Aplicacién a la mayorfa de los sistemas de cuidado de salud.
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Fig. 8: EI GS1 DataMatrix posibilitard la implementacion de nuevas capacidades de captura de datos al campo del cuidado de salud

Una mirada

EAN-13, GS1-128 y el GS1 DataMatrix seguiran siendo a mediano plazo los transportadores de datos “estdndar gold”
para la marcacién de productos. La eleccién de tecnologia en tales casos se determina por el canal de distribucién
involucrado, la informacion que debe ser capturada, la cantidad de espacio disponible, y los métodos de impresion.
Se estd aumentando el uso de GS1 DataMatrix debido a las limitaciones de espacio que existen a menudo, y a las
opciones que brinda esta tecnologia a la marcacién directa de partes.

El GS1 DataMatrix probablemente estara disponible para su implementacién en todos los canales de distribucion, y
para todos los tipos de productos en el sector del cuidado de la salud incluyendo todas las provisiones de hospitales
y farmacias.

En vistas de requisitos e-pedigree cada vez mas rigurosos para la verificacion de la autenticidad del producto, el EPC
tendra un rol dominante en todo lo farmacéutico en un plazo de medio a largo. Sin embargo también se continta
con el uso de GS1 DataMatrix como solucion de respaldo en este campo.




2.9 Dominios de otras aplicaciones: GS1 DataMatrix y
EPC/RFID ofrecen nuevas opciones

Los sistemas de captura automatica de datos son utilizados pa-
ra una gran cantidad de diferentes aplicaciones como el control
de produccién y el rastreo de componentes. Estas aplicaciones
juegan un papel importante en los procesos de seguridad y
mantenimiento que necesitan ser optimizados en las distintas
compafias y requieren estandares unificados. En consecuencia,
esto presupone la codificacion con ndmeros GTIN serializados
para la identificacion de items Unicos ademds de la codificacion
de informacion adicional. Cuando se rastrea particularmente un
solo componente, lo importante es el nimero de serie de di-
cho componente. En estas situaciones, a menudo no se pue-
den utilizar etiquetas y es necesario realizar una identificacion
directa de los componentes y/o partes. El estdndar GS1-128, GS1 DataMatrix, y el transponder EPC tienen un rol importante
cuando hay que cumplir con los requerimientos practicos de estas aplicaciones. Cuando se utiliza el Sistema de Identificadores
de Aplicacion, se pueden codificar datos necesarios como el GTIN més un nimero de serie de forma estandar. Para utilizar el
estandar GS1-128, debe haber suficiente espacio en el item para poder aplicar una etiqueta. Debido a que a menudo estos cri-
terios no se cumplen en algunos procesos de produccion, para el etiquetado de componentes electronicos (entre otros), los
usuarios eligen GS1 DataMatrix. Otra ventaja de esta aplicacion es que es apta para superficies duras.

En la industria se esta considerando la posibilidad de implementar EPC/RFID para los dominios arriba mencionados, y su ven-
taja es que los datos del transponder EPC pueden ser leidos sin estar en la linea del contacto visual. En tales entornos se debe
testear por adelantado la compatibilidad del transponder cuando hay ambientes metalicos.

En vista del hecho de que los escéneres bidimensionales que leen el GS1 DataMatrix se utilizan bastante en diversos
sectores de fabricacién, vale la pena aprovechar el potencial de eficiencia del sistema GS1. Se puede utilizar el GS1
DataMatrix para abrir el camino hacia la implementacion del EPC en aquellos casos en que todavia no son aplica-
bles. En tales casos, el proceso para lograr que los sistemas ERP sean compatibles con el Sistema de Identificadores de
Aplicacion, brinda las siguientes ventajas:

>> permite opciones de captura automética de datos multi-interfaces debido a que los sistemas internos de la compariia son
armonizados con el Sistema Identificador de Aplicacion

>> permite la migracion de GS1 DataMatrix a la tecnologfa transponder EPC en cualquier momento

>> el GS1 DataMatrix puede servir como solucién de respaldo a largo plazo para los datos codificados en transponders
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Fig. 9: el GS1 DataMatrix y EPC/RFID pueden ser utilizados en otros dominios de aplicacion.

Una mirada

El cédigo de barras GS1-128 y el GS1 DataMatrix siguen siendo hoy el elemento predominante en las tecnologias de
componente etiquetado. La decisién de qué solucién utilizar se determina por el espacio disponible en el producto, y
las opciones de modalidad de impresién. GS1-128 es inadecuado para situaciones donde el espacio es reducido y se
tiene que llevar a cabo una marcacién directa de partes. Debido a la excelente resistencia del GS1 DataMatrix en
ambientes duros de aplicacion, es probable que se utilice mas que el GS1-128 a largo plazo.

Seguramente aumentara la utilizacién de EPC debido a la versatilidad de la tecnologia del transponer para procesos

de produccién. Gracias a sus propiedades tecnoldgicas y capacidades de busquedas internas en Internet basandose
en la red EPCglobal™, EPC/RFID ofrece numerosas oportunidades para el desarrollo del potencial del dominio de apli-
cacién en e-commerce y m-commerce, por ej. medidas para prevenir la falsificacién y las pérdidas.

Es probable que se utilice a largo plazo el GS1 DataMatrix como respaldo para soluciones EPC, dado que el estable-
cimiento de la infraestructura RFID no se puede prever en el presente, porque el uso del transponder para las aplica-
ciones de produccién y etiquetado de componentes serd limitado por los entornos metalicos.

EPC/RFID seria la Unica solucién adecuada para las aplicaciones donde la solucién basada en GS1 DataMatrix es
viable, por ej. procesos de barnizado y enchapado de bafiaderas.




2.10 Programacion de transportadores de datos GS1:
Abriendo camino para las soluciones EPC/RFID

La programacion de transportadores de datos claramente indica que hay un cambio en la tecnologia. Las tecnologias de cédi-
gos de barras convencionales estan siendo reemplazadas por soluciones de transponders EPC. Sin embargo, este salto tecno-
l6gico no se puede realizar en un solo paso ya que se deben cumplir una serie de criterios incluyendo la implementacién ge-
neral de tecnologias bésicas y la optimizacion y el desarrollo de tecnologias de transponder. Para poder obtener una completa
compatibilidad entre varios transportadores de datos, se deben tomar medidas de personalizacién del contenido de datos, ta-
les como la integracion del Sistema de Identificadores de Aplicacion con el EPC, para permitir que la informacién adicional sea
incorporada a los tags.

Desde el punto de vista del usuario, es crucial que la cartera de transportadores de datos GS1 a) aproveche el potencial
de laidentificacion automatica en un corto o mediano plazo; y b) abra camino para desarrollos tecnolégicos futuros.

Piloto EPC

Otras GS1 DataMatrix

aplicaciones m

GS1-128

. .. Piloto EPC
Identificacion

de Productos

GS1 DataMatrix
del Cuidado de

GS1-128

Pitoto-EPC

GS1 Data

Procesos de Vistrin 5o
Logistica m atrix

GS1-128

Piloto EPC

GS1 DataBar *

\]

! ! !
2008 2010 2022

Fig. 10: Programacion de transportadores de datos GS1 * EI' GS1 DataBar es la solucion de respaldo desde el punto de vista EPC/RFID
** La operacién concurrente de las dos tecnologfas serd necesaria por unos anos.
*** GS1 DataMatrix es la solucion de respaldo desde el punto de vista EPC/RFID

Se debe aclarar que las proyecciones en la Fig. 10 son estimaciones generales con respecto a la evolucién de los transportado-
res de datos GS1 'y que puede haber excepciones dependiendo de la aplicacion involucrada.

——
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3. Estandares de comunicacion GS1

3.1 Intercambio Electronico de Documentos (EDI):
El enlace entre el flujo de productos y la identificacion
automaticamente legible

Los sistemas de identificacion GS1y la cartera de transporte de datos GS1 son redondeados por los estandares EDI que permi-
ten a las companias usuarias aprovechar todo el potencial para mejorar la eficiencia de los procesos de negocios. Estos siste-
mas de identificacion proveen las bases de una operacion automatica aplicada a productos especificos y electrénicamente
transmitida a los socios de transacciones en forma conjunta con toda la informacién suplementaria relevante.

El uso de EDI vincula el intercambio de datos estructurados entre los sistemas de computadoras utilizando un formato estan-
darizado y autométicamente legible. El EDI elimina la incompatibilidad de los medios optimizando asf la velocidad de los pro-
cesos de comunicacion y la confiabilidad del contenido de los mensajes que son transmitidos. Una de las ventajas clave
del proceso de negocios de EDI es que elimina la captura de datos duplicados y los errores del ingreso manual de datos
de quienes integran la cadena de abastecimiento.

Compainiia Compainiia

convertidor convertidor

Fig. 11: Productos GS1 estdndares para el intercambio electronico de documentos entre sistemas de procesamientos de datos.




El uso de EDI provee los siguientes procesos demostrables y las optimizaciones de costos:

4 N
>> Reduccién de costos gracias a la eliminacion de papelerio manual, y ahorros en los costos administrativos y de personal
>> Reduccion del tiempo de proceso gracias a (a) optimizacion de los tiempos de procesamiento desde que se coloca la
orden hasta el pago; y (b) inventarios reducidos y activos mas altos

>> Optimizacion de la seguridad de datos debido a la anulacién de los procesos de ingreso manual de datos , asf reducien-
do errores que pueden potencialmente incrementar los costos

>> Mejoramiento de retencion de clientes: las capacidades de EDI realzan la clasificacién de la evaluacion del vendedor y
promueven la competitividad estratégica

>> Incremento de la versatilidad del proceso, permitiendo la formulacién de conceptos futuros y visiones futuras

o /

La cartera de producto EDI de GS1 brinda al usuario una 6ptima flexibilidad del proceso electrénico. La capacidad del
WebEDI adicional tiene en cuenta la distincion de las necesidades de las pequefias y medianas compafias por un la-
do, y de las grandes por el otro.

3.1.1 EANCOM?® - Una solucion bien establecida para procesos estandares

El estdndar EANCOM® GS1 es el estandar EDI lider y es ahora el mds usado en el mundo. EANCOM® estd basado en soluciones
de identificacion GS1, con una perspectiva que asegura su compatibilidad con otros componentes del sistema GS1. El uso de

las descripciones EANCOM® reduce sustancialmente el tiempo y el esfuerzo para que el vendedor coordine los procesos rele-

vantes de su negocio con los de sus socios comerciales.

Las ventajas claves del estdndar EANCOM® incluyen:

' N

>> Simplificacion de mensajes UN/EDIFACT

>> Unidad en todo el mundo

>> Referenciacion de las claves Unicas de identificacion GS1 que aseguran un volumen reducido de datos

>> Integracién solamente de aquellos componentes bésicos que son genuinamente necesarios para el objetivo de la
transaccion EDI

>> Provisién de reglas, descripciones, explicaciones y ejemplos que permiten el uso detallado de los mensajes EDIFACT
disponibles, y reducen el nimero de posibles interpretaciones y versiones del mensaje

>> Provisién de un punto de referencia compartido para el uso de EDI dentro de la comunidad de usuarios

>> Provisién de estabilidad y una implementacion coordinada para las versiones de los mensajes

>> Reduccion del volumen de los datos vy la transferencia de los datos asociados y de los costos de procesamiento

N /
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EANCOM?® integra un catdlogo de mensajes estandares que forman la base para manejo fluido y abarcativo de los pro-

cesos del negocio.

3) Mensaje instructivo Remitente
(IFTMIN)
-
»
5) Estado de envio 6) Aviso de arribo
(IFTSTA) (IFTMAN)
1)Lista/catalogo de precios (PRICAT) L
2 Ordenes (ORDENES) .
" 4) Notificacién de envio (DESADV) ﬂﬁ
7) Informe de arribo (RECADV)
Proveedor < Cliente
8) Factura (INVOIC) .
»
10) Informe de 9) Orden de pago
T Crédito (CREMUL) (PAYMUL)
ai
Banco
- J

Fig. 12: Manejo fluido de los procesos de negocios con EANCOM®

3.1.2 GS1 XML: Un estandar avanzado para dominios de nuevas aplicaciones

Ademds de EANCOM®, GS1 XML ha sido incorporado en el afio 2000 a la cartera de estandares GS1. La gran ventaja de XML es
que permite a los usuarios crear de forma rapida y simple documentos y aplicaciones. La parte negativa de XML es que los
usuarios pueden definir la estructura y contenidos de los documentos EDI basados en XML (por ej. érdenes y facturas) a su cri-
terio y a expensas de los socios comerciales. GS1 XML resuelve este problema con elementos de mensajes Unicos cuya seman-
tica se define de una manera clara y sin ambigtedades.




En vista del hecho de que XML tiene propiedades especificas, puede decirse que complementa a EANCOM® de un modo des-
tacado para aplicaciones especificas, incluyendo el despliegue de XML dentro de la empresa como un formato de interface
entre varias aplicaciones internas. Este tipo de solucién permite a las empresas influir expeditivamente en la versatilidad de
XML de acuerdo con sus necesidades individuales sin tener que coordinar esfuerzos con socios externos. Ademas, GS1 XML
es una solucion poderosa para aplicaciones en las cuales los tiempos de respuesta son
rapidos y los niveles de interaccion entre personas y maquinas son altos, o para aque-

llas en las cuales los informes de datos son flexibles y las opciones visualizadas tie-

nen un papel importante. Estas aplicaciones incluyen el uso de catdlogos en linea para
procesos e-procurement, asf como también para procesos de negocios tales como las re-

des globales o los pools de bases de datos de los principales productos locales, incluyendo
SA2 (antes Sinfos) dentro del GDSN (Red Global de Sincronizacion de Datos). GST XML también
permite a los usuarios aprovechar el potencial de los dominios de aplicacion de EANCOM® no explorados hasta ahora, de
manera que la implementacién EDI se base directamente en una sintaxis de Ultima generacion.

La decisién acerca de que se empleen GS1 XML o EANCOM® depende del volumen de datos que deben ser transferidos. EAN-
COM® es apto particularmente para el intercambio de datos en bultos, mientras que GS1 XML es més relevante para la trans-
mision de conjuntos de datos especificos.

GS1 XML ofrece las siguientes ventajas:

a N

>> GST XML es un elemento integral de los estandares GS1

>> Proteccién destacada de la inversion en virtud del hecho que GS1 XML es compatible totalmente con el esquema
UN/CEFACT XML

>> GS1 XML fue desarrollado sobre la base de necesidades especificas de compafias como parte de un proceso coor-
dinado globalmente, permitiendo asi un grado alto de versatilidad

>> GS1 XML puede ser utilizado en multiples sectores y aplicaciones

>> GS1 XML provee un destacado programa de respaldo al usuario en numerosos lenguajes a través de mas de 100
organizaciones GS1 centrales y locales

>> GS1 XML fue desarrollado sobre la base de la experiencia extensa de los procesos de negocios de EANCOM®

>> GS1 asegura una compatibilidad perfecta entre las estructuras de EANCOM® y GST XML
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3.2 La Red EPCglobal™: Informacién de la cadena de
abastecimiento en tiempo real via Internet

Lared EPCglobal™ permite la difusion automatica de la informacién de los productos en tiempo real, en forma precisa y hacia
todas las partes de la cadena de abastecimiento, con exclusion del intercambio de datos referentes a proyecciones, pedidos
de propuestas (RFPs), procesos de obtencién, facturacion, etc. Estos tipos de datos todavia son intercambiados con los méto-
dos EDI clasicos. Esto significa que la red EPCglobal™ es utilizada para emitir registros de datos concernientes a productos, uni-
dades de envio u otros elementos de la cadena de abastecimiento, permitiendo asi que la red sea el agregado ideal para EDI
para que los usuarios aprovechen las ventajas extras de la comunicacién electrénica.

El propdsito central de la red EPCglobal™ es asegurar que la informacion de la cadena de abastecimiento esté siempre dispo-
nible en Internet — por esto la red se considera la Internet de Cosas. La red EPCglobal™ interconecta servidores descentraliza-
dos que contienen datos de la cadena principal/abastecimiento asociada a un ndmero EPC especifico, y permite la trasmision
de esta informacidn via Internet. Los servidores de la red EPCglobal™, como asi también los procedimientos de autorizacion y
permisos de acceso a informacién, son administrados por varios componentes de servicio en la red.

Internet, WLAN

Fig. 13: Cambio paradigma desde pro-

(5 | | 5] iy (5
] =]
cesos logisticos manejados desde

Administracién Centralizada Administracion Descentralizada afuera a manejados internamente.

La red EPCglobal™ esta basada en la interaccién entre los diversos componentes provistos por las interfaces estandarizadas de
la red EPCglobal™. El pilar de la red es el EPC. Los usuarios de la Red utilizan lo que se conoce como Servicio de Nombre de
Objeto (ONS) para encontrar la informacion referida a los EPC especificos. Ademds de las aplicaciones de interfaces RFID, otras
interfaces operan en la red utilizando codigos de barras GS1 de varios tipos.



( Servicios de Red Ecore EPCglobal™ )

Autenticacién de . . oo
sostenedor del EPC Determinacion EPCIS ONS Principal Traduccién de datos de tags
En desarrollo Interfaz ONC

Interfaz TDT
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Aplicacion con acceso a EPCIS ONS local

AV v

Interfaz de interrogacién EPCIS Interfaz ONS

AV v

Pectorio de datos de eventos EPCI
Interfaz de captura de datos EPCIS Aplicacion con acceso a EPCIS

A
Aplicacion de captura de datos EPCIS

A

Eventos a niveles de aplicacion (ALEs) Fig. 14: Elementos de la red EPCglobal™

A
Middleware

Fuera de linea
A )

La Red EPCglobal™ ofrece las siguientes ventajas:

>> Provee informacién en tiempo real A
>> Asegura la transparencia de la informacion a lo largo de toda la cadena de abastecimiento. Sin la red, dicha trans-
parencia se logra sélo parcialmente entre interfaces “relacionadas”
>> Interfaces estandarizadas en todos los puntos de transferencia de datos, por ejemplo, transponders-lectores-middle-
ware-aplicaciones internas-aplicaciones a través de la compariia
>> Administracion del flujo del producto granular
- J
Fig 15: La Red EPCglobal™: Informacion en I

tiempo real a su alcance

Servicios principales de Red EPCglobal™

(por ej. Servicio de Nombre de Objeto,
Determinacion EPCIS)

Interfaces = estandares EPCglobal™

Compainias Companiias

Busqueda de Datos EPCIS

il

Intercambio de Datos EANCOM,
GS1 XML, WebEDI
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Los demds beneficios potenciales asociados al uso de RFID (por ejemplo, el mecanismo anti-robo y de pirateria, la trazabilidad,
el ahorro de tiempo, etc.) resultan de la capacidad de la informacion en tiempo real y del mejoramiento de la transparencia
ofrecida por esta tecnologfa. Esto significa que el potencial méximo de la tecnologia RFID solamente puede ser aprovechado
mediante el uso de una comunicacion global y de la informacién de red.

Si bien la red EPCglobal™ abarca una serie de componentes, solamente su elemento central, el Servicio de Informacién EPC
(EPCIS), serd expuesto en esta seccién. Para obtener informacién detallada concerniente a otros componentes de la red
EPCglobal™, consulte la documentacion correspondiente de GS1Alemania.

El EPCIS permite que una empresa se conecte a la red EPCglobal™. Realizando esto, el servicio archiva informacién EPC que
luego es intercambiada entre las aplicaciones del sistema interno de los usuarios como por ejemplo los sistemas de adminis-
tracion de producto y componentes especificos del sistema. En este proceso, la informacién del producto y los temas lefdos
(anuncios EPC, como asi también registros en conjuncién con el tiempo pactado asociado, el lugar y el contexto de la captura)
son archivados y estan disponibles para los usuarios de la red. Esto significa que el EPCIS permite acceder a la informacién
en cualquier momento, mientras que el clasico EDI via EANCOM?® transmite la informacién en horarios programados o en
respuesta a pautas especificas.

El EDI (EANCOM®, GS1 XML) esta orientado intrinsecamente a un proceso y basado en datos de rendimientos pasados (por
ejemplo, reportes de datos de ventas (SLDRT), y también basado en informacién estimada para el futuro (por ejemplo, datos
de drdenes (ORDERS).La informacién de la red EPC esta basada en temas y relacionada por lo general, con informacion asocia-
da a lecturas de transponders, brindando asi informacién del pasado. Sin embargo, la informacion proyectada también puede
derivar de datos disponibles en la red.




4. Aplicaciones GS1 especializadas -
cartera GS1 en funcionamiento

Los escenarios descriptos a continuacién ilustran como los productos GS1 'y sus diversos elementos pueden ser utilizados
conjuntamente de forma tal de cumplir con las necesidades de las companias.

4.1 Soluciones de serializacion 6ptimas,
gracias al sistema GS1

La generacion de identificadores Unicos para elementos especificos de la cadena de abastecimiento es un requerimiento que
ha ido creciendo en importancia en los Ultimos afios. En este proceso conocido como serializacion, los esquemas especificos
de identificacion GS1como el SSCC y el Identificador Mundial de Bienes Retornables (GRAI) se basan en sus estructuras de nu-
meracion. Esto se realiza, en el caso de SSCC (por ejemplo), para permitir el rastreo del embarque a nivel cajas y unidades indi-
viduales. Sin embargo, en el pasado no se conocia a este proceso como serializacion.

En la actualidad, también pueden serializarse los productos ya que muchos items (particularmente en el sector de electrénica)
se identifican y se marcan en base a su GTIN en coyuntura con un nimero de serie. Por lo tanto no es necesario aclarar qué
mecanismos adecuados de captura automatica de datos se estan utilizando para estas aplicaciones. La solucién ideal para la
integracion uniforme y estructurada de sistemas serializados GS1 de numeracion con codigos de barras, es el Sistema de Iden-
tificadores de Aplicacion que ya se utiliza con éxito en el cédigo de barras GS1-128, GS1 DataBar y GS1 DataMatrix.

Ademds, el EPC ha sido desarrollado como la solucién que permite la transferencia de las claves serializadas de identificacion
GS1 utilizando tecnologfa RFID. El EPC siempre incorpora un nimero GS1 serializado. En otras palabras, un GTIN serializado co-
nocido como Numero Mundial de Articulo Comercial Serializado se codifica a nivel de articulo, y el SSCC y el GRAI se utilizan
para la logistica.

El sistema de identificacion en la logistica es el SSCC, sin importar qué transportador de datos se utiliza. Este nimero provee
un Unico identificador para todas las unidades empaquetadas, y asf las serializa. El transportador de datos méas comun hoy en
dia es el estandar GS1-128, que en el futuro se combinaré con la tecnologia de transponder (ver seccion 2.7) El factor princi-
pal es que un sistema de numeracién GS1 uniforme utiliza las diversas tecnologias interoperables, lo cual significa que los
usuarios pueden migrar del GS1-128 al EPC/RFID con sélo cambiar un transportador de datos por otro.
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Hay disponibles diversos transportadores de datos que permiten la serializacion de articulos. En términos de cédigos de ba-
rras, el enlace que los une es el Sistema de Identificadores de Aplicacion, que permite la codificacién uniforme de niime-
ros GTIN serializados.

Las opciones disponibles son el GS1 DataBar Expandido, el cédigo de barras GS1-128, y el GS1 DataMatrix. El GTIN serializado
(SGTIN, Numero Mundial de Articulo Comercial Serializado) es una clave de identificacion propia para EPC/RFID. Estas observa-
ciones se traducen en el siguiente escenario de aplicacion:

Dentro de los sectores de operacién, el cédigo de barras GS1-128, GS1 DataMatrix, y EPC/RFID son los transportadores de da-
tos mas adecuados en la codificacién SGTIN. La decisiéon de cudl de estas soluciones hay que utilizar se basa en los criterios
descriptos en las anteriores secciones del presente documento. A nivel de un procesamiento mas avanzado en la cadena, ge-
neralmente las empresas de fabricacién deben considerar la naturaleza de la unidad de empaquetado que se utilizard para el
producto en cuestion. Para los productos de consumo que deberan ser escaneados en puntos de venta, sélo el GS1 DataBar, y
a largo plazo las tecnologias EPC/RFID son apropiadas, mientras que GS1-128 y GS1 DataMatrix son las mejores opciones para
productos que no seran escaneados en PoS. El estandar GS1-128 también se puede aplicar para unidades de comercio que no
pasaran por los PoS y que se deben codificar con los SGTINs utilizando el Sistema de Identificadores de Aplicacion.

4 N

EPC/RFID

e Az GS1 DataBar Expandido s 04
Serializacion prmmgee Serializacion

GS1 DataMatrix

Nivel logistica: SSCC

GS1-128
EPC/RFID

GS1-128 GS1-128
GS1 DataMatrix GS1 DataMatrix
EPC/RFID EPC/RFID

GS1 DataBar
EPC/RFID

Fig 16: Serializacion para escenarios de comercio: seleccionando el método apropiado ID.



4.2 Claves de Identificacion de GS1 Serializadas:
Herramienta ideal contra la falsificacion

La serializacion de articulos comerciales estd absolutamente limitada por el problema de las medidas contra la falsificacion de
productos. El hecho es que los productos individuales sélo pueden ser rastreados y trazados en la cadena de abasteci-
miento si estan identificados con nimeros GTIN en coyuntura con un nimero de serie. Para poder lograr esto, ademas del
uso de identificadores Unicos, se necesita emplear una auto solucion ID para permitir un registro automético de los datos rele-
vantes en cada interfaz de la cadena de abastecimiento. Los datos de trazabilidad también deben estar disponibles para los
otros socios comerciales, permitiendo asi una buena verificacion del e-pedigree en conexién con cada item.

Como se menciona mas arriba (ver seccion 4.1) los principales transportadores de datos para los procesos de captura automa-
tica de datos son los codigos de barras GS1-128, el GS1 DataMatrix, y EPC/RFID. La informacion relevante es provista por la red
EPCglobal™, mientras que los procesos complementarios de las transacciones de negocios como por ejemplo la nota de pedi-

doy envio y la facturacion son manejados con EDI.

El siguiente grafico muestra como se pueden verificar e-pedigrees a lo largo de toda la cadena de abastecimiento farmacéutica.

Fig 17: Verificacion e-pedigree en la cadena de abastecimiento farmacéutica

Auténtico e-pedigree antes de Recibo de producto: Verificacion de embarque del
que el producto sea entrega- conformidad del producto e-pedigree saliente que luego
do, incluyendo todos los entrante con la documentacion se envia a la préxima parte de
propietarios anteriores. e-pedigree a la cual se hace la cadena, que envia el
referencia en el paso 1. producto.

Internet Internet

Minorista
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T TIT

e-pedigree
e-pedigree

e-pedigree

e-pedigree Fabricante

Fabricante

Mayorista 1
Mayorista 2
Farmacia/Drogueria

Fabricante
Mayorista 1

Mayorista 1

Fabricante Mayorista 2
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4.3 Rastreoy trazabilidad: El sistema GS1 en su totalidad

El ejemplo de la prevencion de la falsificacion por medio de la verificacién e-pedigree pone de manifiesto el rol funda-
mental de los estdndares GS1 en cuanto a rastreo y trazabilidad. La base para la integracién de las soluciones GTIN, GS1-
128 y EANCOM® con los sistemas de rastreo y trazabilidad, fue establecida por el Reglamento de la Comunidad Europea No.
178/2002, el cual exige el rastreo y la trazabilidad a lo largo de toda la cadena de abastecimiento de alimentos. La interaccion
entre los tres elementos principales — identificacion, transportadores de datos y comunicacion — queda reafirmada en este
contexto, e ilustrada por el siguiente escenario de entrega de producto.

Una vez que se haya configurado una unidad especifica de empaquetado, (o seleccionado y empaquetado), se marca su SSCC
en el envase utilizando un cédigo de barras GS1-128 (programado para ser reemplazado por la tecnologia transponder EPC en
el futuro). El remitente envia al destinatario del producto una notificaciéon electrénica de envio en formato EANCOM® o GS1
XML, conteniendo toda la informacién clave con respecto a la unidad, como por ejemplo el nimero GTIN, la fecha de “venta
antes de’, el nimero de lote y la informacion de entrega. Esta informacién le permite al destinatario entre otras cosas, realizar
la preparacién necesaria para el proceso de entrega del producto. El SSCC comprende la referencia (y por lo tanto el enlace)
para el flujo fisico del producto y el flujo electrénico de informacion.

El destinatario del producto guarda la notificacion de envio en su sistema ERP. Una vez que llega la unidad empaquetada, el
destinatario sélo necesita escanear el SSCC o leer el nimero con el transponder. Entonces se verifica automaticamente el SSCC
y si la verificacion es positiva el usuario puede acceder a los datos de entrega archivados. Como toda la informacion ya se en-
cuentra guardada en el sistema de informacién del destinatario, la recepcién del producto se puede obtener con un simple
click en el mouse, sin tener que ingresar los datos manualmente ni enviar notificacion de verificacion de envio.

Fig 18: Interaccion entre sistemas numéricos, transportadores de datos y EDI en un escenario de entrega de producto.
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Aunque el Ndmero Mundial de Articulo Comercial Serializado (SGTIN) es el elemento decisivo para el proceso de verificacion
e-pedigree (ver seccion 4.2), la mayorfa de los sistemas de rastreo y trazabilidad de hoy en dfa se implementan a nivel de lote
con vistas a minimizar el impacto financiero de cualquier devolucion de productos que pudiera ocurrir en el futuro. Esto por
supuesto, en casos en que el producto identificado con GTINs y nimeros de lotes (pueden estar identificados por medio de
cédigos de barras GS1-128, GS1 DataBar o GS1 DataMatrix) estén ligados a las unidades de empaguetamiento que son identi-
ficadas y serializadas con el SSCC. Sélo asi se puede rastrear y trazar a) a nivel de unidad empaquetada; y b) volver a trazar con
facilidad envios especificos incluidos los recipientes de lotes individuales. Lo ideal es que las partes de la transaccion intercam-
bien electrénicamente la informacion relevante con respecto a la unidad empaquetada para evitar el ingreso manual de datos
en las distintas interfaces entre las compariias.

Las cuestiones de trazabilidad de datos por medio de la red EPCglobal™ constituyen una extensién del proceso mencionado
con anterioridad.

Fig 19: Trazabilidad a través de la cadena de abastecimiento
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5. Conclusiones

El sistema GS1 brinda un conjunto de herramientas modulares que permiten la optimizacion del flujo de productos y la infor-
macion entre las companias. El elemento principal de esta solucién es el sistema de identificacion GS1respaldado por trans-
portadores de datos como por ejemplo los cédigos de barras o RFID, asi como también por procesos de intercambio electro-
nico de datos. Todas las herramientas de GS1 son reciprocamente interoperables y se pueden combinar e implementar sucesi-
vamente para obtener una solucién integrada abarcativa que promueva procesos de negocios eficientes y de suave flujo.

El sistema GS1 no sélo brinda elementos como contenido de datos, transportadores de datos, capacidades de intercambio de
datos, sino también brinda servicios adicionales completamente integrados con los elementos bésicos. Estos servicios incluyen
EDIINT AS2, que mejora el intercambio de datos de la Web, y también el trabajo de estandarizacién en el campo de clasificacion.

Estas herramientas son la base para que GS1 ofrezca a los clientes propuestas de procesos de negocio eficientes. Esto se centra

alrededor de recomendaciones de procesos que forman parte del programa Respuesta Eficiente al Consumidor (ECR).

El sistema GS1 se optimiza constantemente a medida que surgen nuevas tecnologias y requerimientos. Sin embargo, la
compatibilidad reciproca de los diversos estandares es y sera una constante, independientemente de cualquier mejora
del sistema que pueda serimplementada, protegiendo asi las inversiones de los usuarios.

Clasificacion

nes/Servicios:
GEPIR

Asignacion de
reglas de GTIN
en el campo
del cuidado
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Fig 20: El sistema GS1: solucion integrada y abarcativa
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Anexo: El sistema de identificacidon
de GS1

El sistema de identificacién GS1 se basa en la premisa de que un producto puede estar mejor identificado con un nimero corto
Unico que sirva como portal a informaciéon adicional de la base de datos asociada a dicho nimero y al producto en cuestion.

El sistema GS1 se ha convertido en una solucién aceptada y aprobada en las ultimas décadas por el hecho de que simplifica,
agiliza y torna més confiable los procesos de identificacion.

Como existen muchos tipos de productos (por ej. locaciones, transportadores de carga, productos de servicio) cuyos volime-
nes varian dependiendo del uso y el contexto, GS1 considerd necesario elegir un conjunto de esquemas de identificacién con
distintas capacidades.

1. Una mirada a los identificadores GS1

Todos los nimeros de identificaciéon GS1 cuentan con la misma estructura. El principal componente es el prefijo de la compa-
fAfa GST que asigna al usuario la organizaciéon miembro GS1 y al cual el usuario le agrega una referencia de producto, un ele-
mento seriado 0 ambos.?

7 ™\ * En el EPC, el elemento semejante es el
Sistema de codificacion administrador EPC

** Directamente seriado como EPC
*** Elemento opcional
GLN: Prefijo de Referencia de
' Compaiia GS1* locacion

GTIN: Prefijo de Referencia de Item . .

. Prefijo de . .
SSCC: Comeaﬁia GST1* Numero de Serie
GRAI: [RARIRES Tipo de paquete NUmero de Serie***

Compafia GS1*

GIAL Prefijo de
’ Compania GS1* Fig. 21: Una mirada al sistema de
\_ identificacion GS1

Numero de Serie

El GLN (Numero de Localizacién Global) identifica locaciones o direcciones; el GTIN (NUmero Global de Articulo Comercial) in-
dica el nimero de articulo de productos y servicios; el SSCC (Cédigo Seriado de Contenedor de Embarque) identifica unidades
logisticas; el GRAI (Identificador Mundial de Bienes Retornables) sirve como numero de identificacion a los bienes retornables; y
el GIAI (Identificador Global de Bienes individuales) identifica cualquier tipo de objeto y bien.

“Por razones de seguridad, en particular en conexién con las aplicaciones de cédigos de barras, algunas claves de identificacion GS1 terminan con
un digito verificador.
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2. Formato distinto pero contenido idéntico

Al'igual que “100 €"y “EUR 100" que son distintas formas de indicar la misma informacién, es necesario utilizar varios tipos de
formatos en distintas coyunturas en la cadena de abastecimiento para maximizar la eficiencia tecnoldgica del elemento o sis-
tema involucrado. Esto simplemente significa que la informacion relevante se traduce a un lenguaje que el aparato técnico
que lo sustenta puede leerlo. Por ejemplo: en el caso de cédigos de barras se utilizan principalmente los identificadores de
aplicacién; para los mensajes EDI del sistema GS1 se utiliza un calificador; y en la red EPCglobal™ se utiliza un Identificador de
Recurso Uniforme. Esto permite a los socios comerciales intercambiar la misma informacion (principalmente cédigos de barras
GS1) a través de un rango de interfaces tecnoldgicas y especificas de la empresa.

El siguiente grafico muestra varios ejemplos:

GTIN:
04012345123456

urn:epc:id:sgtin:
.

Fig 22: Ejemplos de procesamiento GTIN en diferentes ambientes tecnoldgicos #caracter verificador del simbolo

en el cédigo de barras

GS1-128 Comienza C FNC1 01

en un segmento

EANCOM® LIN+1++

en formato EPC URI




3. Diferenciando entre claves de identificacion GS1
e informacién adicional

Para que los flujos de productos y datos sean manejados a través de los diversos pasos del proceso, se debe brindar la infor-
macion relevante que permita acceder a la informacién requerida por medio de distintas fuentes externas e internas. El nime-
ro de identificacién GS1 actia como portal de acceso para este tipo de datos al permitir que se les asignen direcciones Unicas.

El paradigma 6ptimo para el uso dentro y fuera de la empresa ha sido y sigue siendo el siguiente: Los transportadores de da-
tos deben integrar tanta informaciéon como sea necesaria, pero deben contener la minima indispensable.

Informacién adicional
disponible de

Las claves de
Identificacion GS1

contienen
‘ Sistemas internos Transportadores
fisicos de
datos/productos

Fuentes externas de datos
como ser EDI, Pools de datos, etc.

. /

Fig. 23: Las claves de identificacién permiten acceder a informacién adicional
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;Qué podemos hacer por usted?

Por favor no dude en contactarnos. Esperamos lograr un dialogo personalizado con usted.

. I . . Un mundo. Un sistema. Un lenguaje mundial de negocios.

1

Argentina

Maipu 255, 4° Piso

C1084ABE, Ciudad de Buenos Aires
Argentina

T (54-11) 4130 1700

F (54-11) 4130 1758/59

E info@gs1.org.ar
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