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Casos de Trazabilidad en GS1 Argentina

¿Quién produce el artículo que elijo para llevar a mi mesa? ¿cuál es su procedencia? ¿cómo se produce? ¿qué componentes tiene? Los sistemas de trazabilidad apuntan a la capacidad de responder con rapidez y precisión a estas y otras preguntas, y a garantizar un efectivo proceso de recall en caso de que fuera necesario. En esta nota queremos dar a conocer algunos casos de trazabilidad llevados a cabo en nuestro país a partir de los estándares GS1. 

Buenos Aires, junio 2011 - La clave para manejar con éxito y eficiencia cada proceso de la cadena de abastecimiento en la actualidad, radica en el cumplimiento de normas que garanticen la capacidad de rastrear y trazar mercaderías e información y responder con rapidez a las necesidades del mercado. 

El mercado consumidor del siglo XXI se encuentra sensibilizado por flagelos que golpearon en distintos momentos a distintos puntos del planeta, causando intoxicaciones, enfermedades y muertes que bien pudieron haberse evitado. Cada caso tuvo un impacto que sumó miedos, inseguridades y medidas, sobre todo considerando que el comercio internacional es una realidad creciente muy difícil de controlar.  

Ante esta situación en algunos países fue surgiendo la necesidad de ofrecer garantías y respaldar la transparencia de los procesos para proteger la salud de todos los integrantes de la sociedad, y desde los sectores políticos y gubernamentales surgieron reglamentos, leyes y directivas cuyo cumplimiento se transformó en un requisito fundamental a la hora de sentarse a una mesa de negociación comercial. 

Cabe recordar además, que cuando hablamos de garantías y seguridad en los procesos productivos no nos referimos al concepto de calidad, dado que independientemente de la calidad de una materia prima o de una forma de elaboración, un producto final puede dar lugar a un problema que requiera una inmediata solución. Es así como cualquiera sea el nivel de calidad de cada producto de consumo masivo la seguridad al usuario debe ser la misma.

Trazabilidad, una llave confiable


La trazabilidad es la llave más confiable que contamos hoy para acceder a todos los mercados del mundo y para sumar valor a nuestros productos, aunque todavía los consumidores no se encuentren totalmente informados al respecto. Y si bien, como dijo Roxana Saravia, responsable de Trazabilidad en GS1 Argentina, en la nota Trazabilidad desde GS1 Argentina, de nuestro boletín N° 77, “El disparador en una empresa generalmente es una normativa, ya sea porque el sector al que pertenece tiene una normativa que le exige trazabilidad, o por un requerimiento comercial al querer acceder a un mercado o a un cliente que exige trazabilidad”, GS1 está trabajando en el Estándar Mundial de Trazabilidad para posibilitar a escala mundial que su sistema permita rastrear información de una punta a otra de la cadena de abastecimiento, sin importar cuántas empresas estén involucradas o cuántas fronteras se atraviesen.

La implementación del Estándar Mundial de Trazabilidad de GS1 permite a los usuarios, independientemente de las tecnologías que dispongan, adoptar aplicaciones y servicios para cumplir en tiempo real con requerimientos de entes regulatorios, de organizaciones locales o extranjeras, o con exigencias de los propios clientes. Para ello es necesario que:

1 – los ítems trazables estén identificados con un identificador de GS1

2 -  la identificación permanezca hasta que el ítem se utilice

3 – se identifiquen las localizaciones físicas con un identificador GS1 a lo largo de toda la cadena de abastecimiento

4 – los datos de los productos se capturen y compartan con todos los socios comerciales tal como se haya acordado en toda la cadena

Proyectos 2011 GS1 Argentina

Con la premisa de brindar siempre el mejor servicio al asociado y de acompañarlo en la implementación de las herramientas del Sistema GS1, GS1 Argentina en sus Proyectos 2011 está trabajando intensamente en una primera fase de trabajo en una serie de casos de Trazabilidad.  

Molinos Río de la Plata contrató a GS1 para implementar en todo el proceso de entrega de productos de sus distribuidores hasta los puntos de venta minoristas, un sistema que garantice la trazabilidad según el Estándar Mundial de Trazabilidad GS1. La idea es alcanzar la máxima eficiencia compartiéndola con cada uno de sus socios comerciales en toda la cadena de distribución. 

La implementación permitirá el intercambio electrónico de datos con:

1 – Mayor integridad y transparencia

2 – Ahorro de tiempo en los puntos de recepción

3 – Optimización de la registración de comprobantes

4 – Reducción de tiempos de análisis y costos administrativos

5 – Eficiencia en los controles

6 – Simplificación en la conciliación de facturas

Syngenta es una empresa líder en la protección de cultivos y al desarrollo de semillas de alto rendimiento dentro del sector agrícola. La distribución de sus productos en Argentina la realiza desde el Centro de Distribución que la compañía tiene en Pilar, y también a través de una red de distribuidores de todo el país. 

Actualmente está actualizando la versión de su ERP y se encuentra en proceso de definición de un modelo de trazabilidad a nivel global para toda la Compañía, este modelo se basa en el estándar de GS1 GTS-GTC. 

Jumbo – Disco, la cadena supermercadista con sucursales en todo el país, se acercó a GS1 Argentina para trabajar sobre los procesos de su Centro de Distribución de Buenos Aires y determinar las modificaciones necesarias para certificar de acuerdo con el estándar GS1 GTS/GTC.

Bajo el Estándar GTS/GTC de GS1, la dirección de calidad de Arcor ha decidido mejorar su actual sistema de trazabilidad para implementar un modelo integral que le permita conocer y ubicar cualquier materia prima, producto semi-elaborado o producto terminado, en cualquier lugar donde se encuentre.

El objetivo es poder controlar los procesos de recepción de materias primas, almacenamiento, elaboración y distribución, para localizar un lote en el menor tiempo posible y establecer un sistema de retiro que lo devuelva a planta en caso de ser necesario.

En GS1 Argentina y tal como afirmara Roxana Saravia en la nota a la que nos referimos anteriormente, “se trabaja mucho en difundir el estándar de trazabilidad, el programa GS1 GTS – GTC. Su implementación permite a las empresas trabajar con un sistema nuevo o evaluar el actual, para luego poder auditarlo de acuerdo con los requerimientos comerciales, regulaciones, mejores prácticas y estándares globales. El objetivo es proveer a las empresas herramientas que se transformen en una ventaja;  buscar que este esfuerzo tenga el menor costo, hacer un cambio, dejar viejos hábitos e incorporar buenas prácticas; intercambiar información en toda la cadena simplificando procesos y compartiendo datos de trazabilidad de forma más segura y eficiente”.

Acerca de GS1 Argentina

GS1 es una Organización global y neutral, conducida por sus propios socios, trabaja activamente para más de 8.300 empresas asociadas que día a día se acercan desde distintos puntos del país en busca de soluciones.  
Diseña y facilita la adopción de Estándares y Mejores Prácticas que agilizan y potencian la identificación, la transacción y transferencia de bienes, servicios y documentos comerciales.  Este año trasladó sus oficinas a Fraga 1326, Ciudad de Buenos Aires. El nuevo espacio cuenta con un total de 1800 mts2. También renovó en su totalidad su sitio web para ofrecerle nuevas herramientas a sus asociados: www.gs1.org.ar
GS1 Tu plataforma para los negocios.
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